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KẾ HOẠCH KINH DOANH NĂM 2016
PHẦN I: KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH 2015
1.  Doanh thu thuần: 
Doanh thu thuần thực hiện năm 2015 là 366,6 tỉ, bằng 84% so cùng kỳ chủ yếu do các yếu tố sau:

· Sự giảm sút của công viên Đầm Sen, do không được đầu tư lớn vì đang tiến hành cổ phần hóa.. 
· Nhà hàng Phong Lan ngưng hoạt động vào 30/6/2015. Trong 6 tháng đầu năm chỉ được kinh doanh điểm tâm và vãng lai.

Đơn vị tính: 1.000 đồng

	STT
	ÑÔN VÒ
	THỰC HIỆN 2015
	THÖÏC HIEÄN 2014
	% TH  2015 so vôùi cuøng kyø

	
	
	
	
	

	1
	CVVH ĐẦM SEN
	  239.070.104 
	  259.906.648 
	91,98%

	2
	NH PHONG LAN
	    12.827.133 
	    66.128.230 
	19,40%

	3
	NH THUÛY TAÏ
	    52.232.859 
	    49.026.528 
	106,54%

	4
	KS NGOÏC LAN
	    16.575.950 
	    17.884.126 
	92,69%

	5
	KS PHUÙ THOÏ
	    13.192.696 
	    14.034.841 
	94,00%

	6
	ĐẦM SEN PLAZA
	      8.707.297 
	      8.212.246 
	106,03%

	7
	KDL VAØM SAÙT
	      7.167.085 
	      6.593.823 
	108,69%

	8
	ĐS TRAVEL
	    16.220.133 
	    13.394.185 
	121,10%

	9
	KHAÙC
	         638.880 
	         679.200 
	94,06%

	 
	COÄNG
	366.632.137
	435.859.827
	84,12%


2.  Hiệu quả kinh doanh:

Do thực hiện doanh thu thấp nên chỉ tiêu lãi thực hiện cũng thấp so cùng kỳ:
Đơn vị tính: 1.000 đồng

	STT
	CHỈ TIÊU
	THỰC HIỆN
2014
	THỰC HIỆN 
NĂM 2015
	TH 2015
TH2014

	1
	Lãi gộp 
	   166.906.943   
	     135.378.587   
	81,11%

	 
	                  - Khấu hao
	     25.182.737   
	       23.600.000   
	93,71%

	 
	                  - Lãi trước thuế
	   141.724.206   
	    111.778.587   
	78,87%

	2
	Lãi sau thuế
	     113.840.224   
	       90.777.991   
	79,74%

	 
	(chưa trừ lãi PPV và lãi chia liên doanh)
	 
	 
	 


PHẦN II:  KẾ HOẠCH KINH DOANH 2016
I. NHẬN ĐỊNH NHỮNG THUẬN LỢI VÀ KHÓ KHĂN CỦA NĂM 2016:
1. Thuận lợi:

· Năm 2016 là năm khởi đầu cho sự chuyển đổi mô hình quản lý của công ty TNHH một thành viên sang công ty cổ phần, có nhiều cơ hội nhưng cũng nhiều thách thức đối với quản lý điều hành hoạt động phát triển của công ty.

· Đầm Sen, đơn vị lớn nhất của công ty, doanh thu từ đầu năm đến nay có mức tăng trưởng dương sau một thời gian dài liên tục sụt giảm. Riêng đợt kinh doanh Tết Bính Thân, Đầm Sen đã có mức tăng trưởng trên 10% so cùng kỳ.
Đơn vị tính: 1.000 đồng

	STT
	ĐƠN VỊ
	TH 2015
	TH 2016
	SO SÁNH 
TH2016/TH2015

	1
	CV VH ĐẦM SEN
	   35.232.532 
	   38.807.628 
	110,15%


2. Khó khăn: 
· Tính đến hết Quý I/2016, công ty vẫn tiếp tục giảm doanh thu so cùng kỳ (giảm   11,47%, nếu loại trừ doanh thu nhà hàng Phong Lan vẫn giảm 3,38 % so cùng kỳ), do 2 nguyên nhân chính sau:
· Không còn nhà hàng Phong Lan (Quý I/2015 nhà hàng Phong Lan đạt doanh thu trên 10 tỉ đồng).
· Doanh thu tiệc giảm mạnh, do mùa cưới 2015 kết thúc sớm (Mùng 1 Tết 2016 vào ngày 8/2, trong khi cùng kỳ ngày 19/2), làm cho doanh thu 2 đơn vị lớn là Thủy tạ Đầm Sen và khách sạn Ngọc Lan giảm nhiều so cùng kỳ.
Thực hiện doanh thu Quý I/2016 (không tính Nhà hàng Phong Lan):

Đơn vị tính: 1.000 đồng

	STT
	ĐƠN VỊ
	THỰC HIỆN QI/2016
	THỰC HIỆN QI/2015
	% TH QI/2016 SO CK

	
	
	
	
	

	1
	CÔNG VIÊN ĐẦM SEN
	80.805.605
	79.381.960
	101,79%

	2
	NH THỦY TẠ
	12.059.746
	16.702.198
	72,20%

	3
	KS NGỌC LAN
	3.143.005
	4.219.397
	74,49%

	4
	KS PHÚ THỌ
	3.047.372
	3.249.293
	93,79%

	5
	ĐẦM SEN PLAZA 
	2.725.469
	1.563.219
	174,35%

	6
	KDL VÀM SÁT
	1.937.655
	1.893.772
	102,32%

	7
	TTDL ĐẦM SEN
	2.826.505
	3.270.089
	86,44%

	8
	KD KHÁC 
	159.720
	159.720
	100,00%

	 
	TỔNG CỘNG
	106.705.077
	110.439.648
	96,62%


· Về hiệu quả kinh doanh quý I/2016:
Do thực hiện doanh thu thấp so cùng kỳ, hiệu quả kinh doanh toàn công ty quý I/2016 cũng giảm sút. Tuy nhiên, nếu loại trừ kết quả kinh doanh Nhà hàng Phong Lan thì hiệu quả kinh doanh quý I/2016 vẫn tăng 0,82% so cùng kỳ:
·   Lãi trước thuế: 30,8 tỷ,   bằng   99,35% so cùng kỳ (cùng kỳ:31 tỷ)

·   Khấu hao:          5,96 tỷ, bằng 107,82% so cùng kỳ (cùng kỳ: 5,5 tỷ)
·   Lãi gộp (GOP): 36,8 tỷ,  bằng 100,82% so cùng kỳ (cùng kỳ: 36,5 tỷ)
· Do là năm chuyển tiếp nên công ty sẽ gặp những khó khăn sau:

· Các dự án đầu tư lớn theo kế hoạch SX-KD sau cổ phần hóa chưa triển khai được, do tiến độ cổ phần hóa trễ 7 tháng so với kế hoạch ban đầu. Do vậy, khả năng năm 2016 sẽ chưa có sản phẩm dịch vụ mới ra đời và các dự án đầu tư lớn cho Đầm Sen sẽ khó thực hiện.
· Năm 2016 sẽ không còn doanh thu từ Nhà hàng Phong Lan (năm 2015 nhà hàng Phong Lan vẫn kinh doanh điểm tâm, vãng lai được 6 tháng. Do vậy, để công ty hoàn thành chỉ tiêu DTT 420 tỉ như kế hoạch 2016 thì các đơn vị phải có tốc độ tăng trưởng doanh thu rất cao (bình quân 18,7%).
· Năm 2016 công ty sẽ hoạt động với loại hình công ty cổ phần, do vậy sẽ tiến hành tái cơ cấu, sắp xếp tinh gọn bộ máy nhân sự, giảm đầu mối quản lý trung gian.
· Đơn giá tiền thuê đất có chiều hướng sẽ tăng gấp nhiều lần so với 2014, ảnh hưởng đến kết quả kinh doanh về mặt tài chính của công ty.
· Do tài sản của công ty sau khi đánh giá lại tăng lên (làm gia tăng khấu hao, tăng chi phí), cộng thêm giá trị lợi thế kinh doanh (101,8 tỉ) cần phân bổ vào chi phí, từ đó gây áp lực làm giảm lợi nhuận. 
II. PHƯƠNG HƯỚNG - MỤC TIÊU:

· Giữ ổn định kinh doanh trong giai đoạn chuyển tiếp sang công ty cổ phần.
· Hoàn thành các chỉ tiêu kế hoạch (doanh thu, lợi nhuận, cổ tức).
· Đảm bảo thu nhập cho CBNV.
· Tái cấu trúc kinh doanh, tái cấu trúc sắp xếp tinh gọn bộ máy hoàn tất trong tháng 5 năm 2016. 
· Tập trung cho công tác quy hoạch để đầu tư hợp lý, khai thác lợi thế về mặt bằng để tăng hiệu quả kinh doanh của công ty.
· Tăng cường hợp tác liên doanh liên kết để phát triển.
III. CÁC CHỈ TIÊU KẾ HOẠCH NĂM 2016:

Với những khó khăn đã nêu ở Phần I, công ty đề ra các chỉ tiêu kế hoạch phấn đấu thực hiện trong năm 2016 như sau:
1. Doanh thu thuần: 420 tỷ, tăng 18,7% so với thực hiện 2015 (nếu loại trừ doanh thu nhà hàng Phong Lan).

2. Các chỉ tiêu tài chính: 
Trong điều kiện kinh doanh bình thường (tiền thuê đất không tăng; không tăng khấu hao, không phân bổ chi phí do việc đánh giá lại TSCĐ/CCDC và lợi thế kinh doanh) thì các chỉ tiêu tài chính kế hoạch năm 2016 được tính toán trên cơ sở DTT 2016 thực hiện 420 tỉ như sau:

· Tổng lãi trước thuế: 

132,3 tỉ, 
tăng 18,44% so cùng kỳ, trong đó:
· Lãi trước thuế từ HĐ SX-KD chính: 
75,5 tỉ, tăng 4,14% so cùng kỳ.
· Lãi từ HĐ tài chính: 


55,3 tỉ, tăng 49,46% so cùng kỳ.
· Thu nhập khác: 



  1,5 tỉ, bằng 68,18% so cùng kỳ.
Tuy nhiên, trong năm 2016 sẽ có một số yếu tố làm giảm lợi nhuận từ HĐ SX-KD chính như sau:
· Dự kiến phân bổ số tăng thêm từ việc đánh giá lại tài sản và lợi thế kinh doanh:
	Khoản mục
	Giá trị (tỷ)
	Thời gian khấu hao, phân bổ
	Trị giá phân bổ 1 năm (tỷ)
	Trị giá phân bổ trong 8 tháng (tỷ)

	Trị giá TSCĐ tăng thêm
	124,1
	KH 5 năm
	24,82
	16,54

	Trị giá CCDC tăng thêm
	26,77
	PB 3 năm
	8,92
	5,94

	Lợi thế kinh doanh
	101,84
	PB 10 năm theo Thông tư 138 năm 2012
	10,18
	6,79

	Tổng cộng
	
	
	43,92
	29,3



Sau khi phân bổ thêm chi phí TSCĐ, CCDC và lợi thế kinh doanh 29,3 tỉ như trên, tổng lãi trước thuế kế hoạch năm 2016 sẽ là: 132,3 tỉ - 29,3 tỉ = 103 tỉ.


Tổng hợp các chỉ tiêu tài chính kế hoạch năm 2016 trong trường hợp tiền thuê đất không tăng so hiện nay (60.000 đ/m2 /năm): 
Đơn vị tính: tỷ đồng

	CHỈ TIÊU
	TH 2015
	KH 2016
	%KH2016/TH2015

	Doanh thu thuần
	366,6
	420
	114,57%

	Tổng lợi nhuận trước thuế
	111,8
	103
	92,15%

	   - Thuế thu nhập doanh nghiệp
	21
	17
	80,95%

	Lợi nhuận sau thuế
	90,7
	86
	94,82%

	   - Thù lao HĐQT, BKS (0,8% DTT)
	 
	3,36
	 

	   - Quỹ khen thưởng phúc lợi (10% LNST)
	 
	8,6
	 

	   - Lợi nhuận chia cổ tức
	 
	77,4
	 

	Tỷ lệ cổ tức/VĐL
	 
	6,5%
	 


IV. BIỆN PHÁP THỰC HIỆN:

Công ty sẽ tổ chức thực hiện các nhóm nhiệm vụ và giải pháp sau:
1. Tái cấu trúc kinh doanh:
·   Sáp nhập Nhà hàng thủy tạ Đầm Sen và Đầm Sen Plaza vào công viên Đầm Sen.  
·   Sắp xếp lại bộ máy tinh gọn, tăng cường các chuyên viên giỏi về chuyên môn, nghiệp vụ để đẩy mạnh hoạt động kinh doanh.
·   Tái sắp xếp kinh doanh (thời gian kinh doanh, quy hoạch điểm bán, thực đơn...). Thực hiện Up-Selling nhằm tăng tiêu dùng của khách.
· Khôi phục kinh doanh buổi tối ngày thường (bắt đầu từ tháng 7/2016).

· Tái sắp xếp điểm bán lưu niệm trong công viên Đầm Sen.

· Tái sắp xếp điểm bán ẩm thực trong công viên Đầm Sen, thay đổi và tăng cường một số món ăn phù hợp với xu hướng hiện nay của tuổi teen. Đặt mục tiêu doanh thu ẩm thực chiếm 20% doanh thu công viên trong năm.
· Nghiên cứu phương án kinh doanh tại mặt bằng kinh doanh điểm tâm Phong Lan Đầm Sen và hành lang vào buổi chiều tối.
2. Quy hoạch tổng thể công viên Đầm Sen và Vàm Sát:  Bao gồm các việc sau:
a. Đầm Sen:

· Hoàn thiện cơ sở pháp lý về đất đai, thực hiện sổ đỏ cho công viên Đầm Sen.

· Thực hiện quy hoạch lại 1/500 CV Đầm Sen làm cơ sở xin phép đầu tư xây dựng các hạng mục phát triển từng giai đoạn theo định hướng quy hoạch được duyệt, đầu tư khai thác công viên theo hướng hiện đại, đạt hiệu quả cao. 
Các tiêu chí quy hoạch như sau:

·    Xây dựng công viên Đầm Sen trở thành công viên vui chơi giải trí hiện đại hàng đầu Việt Nam, để làm cơ sở đầu tư chiến lược kinh doanh trung và dài hạn.

·    Mở rộng việc khai thác kinh doanh các mặt hồ.
·    Có biện pháp tăng cường khai thác mặt tiền đường Hòa Bình chiều dài khoảng 300m.
Song song với việc quy hoạch tổng thể, công ty sẽ chuyển 2 trò chơi dự định đầu tư (Winshear và Twin Tower) cho đơn vị quy hoạch để xem xét đưa vào quy hoạch. Nếu được thống nhất, công ty sẽ trình HĐQT duyệt xúc tiến nhanh công tác đầu tư 2 trò chơi này để kịp đưa vào kinh doanh quý II/2017.
3. Vàm Sát: Thuê đơn vị quy hoạch tổng thể Khu du lịch Vàm Sát, phục vụ cho sự phát triển dài hạn. Hiện nay, công ty chỉ mới đầu tư nâng cấp cơ sở hạ tầng là chủ yếu.
4. Tự Khai thác các mặt bằng kinh doanh, khai thác mặt bằng trống:
a. Mặt bằng đang cho thuê:
· Xây dựng phương án tiếp nhận và đưa vào vận hành kinh doanh các bãi xe của công viên khi hết hạn hợp đồng. 
Riêng bãi xe Tân Hóa khi hết hạn hợp đồng, công ty sẽ thu hồi mặt bằng để làm Vườn ươm, vừa phục vụ cho mảng cây xanh của công viên, vừa phát triển tour tham quan hướng nghiệp cho học sinh.
b. Mặt bằng còn trống chưa kinh doanh:
· Tầng lầu khu Playground: Công ty đang nghiên cứu khả thi loại hình tham quan giàu tính giáo dục cho học sinh, nhằm phát triển tour (đang phát triển ý tưởng làm Bảo tàng côn trùng tương tác tại đây).
4 Đầu tư phát triển: Các hạng mục đầu tư dự kiến triển khai trong năm 2016
a. Đầu tư cho Đầm Sen:












Đơn vị tính: đồng
	STT
	DANH MỤC ĐẦU TƯ
	DIỆN TÍCH
	SUẤT ĐTƯ
	 THÀNH TIỀN 

	A
	CÔNG TRÌNH CHUYỂN TIẾP
	 
	 
	14,600,000,000 

	1
	Rạp xiếc
	 
	 
	      8,000,000,000 

	2
	Cầu qua đảo
	 
	 
	   1,600,000,000 

	3
	Cải tạo cảnh quan bờ hồ, kè bờ
	 
	 
	5,000,000,000 

	B 
	CÔNG TRÌNH CẢI TẠO- NÂNG CẤP
	 
	 
	18,120,000,000 

	1
	Đại tu 2 đoàn tàu Monorail + ray
	
	4,000,000,000
	4,000,000,000

	2
	Cải tạo cảnh quan Nam tú Thượng uyển
	6,400
	300,000
	1,920,000,000

	3
	Cải tạo quảng trường La Mã
	5,500
	400,000
	2,200,000,000

	4
	Cải tạo sân khấu Ngôi Sao ( thiết bị)
	
	
	4,000,000,000

	5
	Cải tạo trò chơi vượt thác
	
	
	2,000,000,000

	6
	Làm mới Băng Đăng
	
	
	4,000,000,000

	C
	CÔNG TRÌNH MỚI: Chuẩn bị thủ tục cho năm 2017
	 
	 
	150,506,000,000 

	1
	Wind Shear
	 
	 
	  63,140,000,000 

	2
	Twin Tower
	 
	 
	87,366,000,000 

	 
	TỔNG A+B+C
	183,226,000,000 


b. Đầu tư cho Thủy tạ:












Đơn vị tính: đồng

	STT
	DANH MỤC ĐẦU TƯ
	DIỆN TÍCH
	SUẤT ĐTƯ
	 THÀNH TIỀN 

	A
	CÔNG TRÌNH CHUYỂN TIẾP
	 
	 
	    1,567,459,824 

	1
	Thuyền rồng Hoàng Long, Kim Long 
	 
	 
	       947,459,824 

	2 
	Cải tạo khối sân vườn
	310
	 2,000,000 
	620,000,000 

	B 
	CÔNG TRÌNH SỬA CHỮA GIỮ CẤP
	 
	 
	     5,162,000,000 

	1
	Cải tạo sảnh Thanh Sen
	 1,500 
	  1,500,000 
	     2,250,000,000 

	2
	Cải tạo sảnh Hoàng Kim Sen
	 1,012 
	  1,000,000 
	   1,012,000,000 

	3
	Cải tạo sảnh Ngân Sen
	     600 
	 1,500,000 
	       900,000,000 

	4
	Hệ thống phun nước nghệ thuật
	
	
	1,000,000,000

	 
	TỔNG A+B
	      6,729,459,824 


c. Đầu tư cho 2 khách sạn:












Đơn vị tính: đồng

	STT
	DANH MỤC ĐẦU TƯ
	DIỆN TÍCH
	SUẤT ĐTƯ
	 THÀNH TIỀN 

	1
	Nâng cấp sảnh tiệc Ngọc Lan (trang bị màn hình LED, sửa chữa sân khấu, trang bị hệ thống âm thanh ánh sáng…)
	
	
	1,500,000,000 

	2
	Làm mới 21 phòng khách sạn P.Thọ
	
	
	2.200,000,000 

	 
	TỔNG 
	3,700,000,000


d. Đầu tư cho Vàm Sát: 











Đơn vị tính: đồng

	STT
	DANH MỤC ĐẦU TƯ
	DIỆN TÍCH
	SUẤT ĐẦU TƯ
	 THÀNH TIỀN 

	1
	Nhà nghỉ lưu trú
	250
	   10,000,000 
	      2,500,000,000 

	2
	Cải tạo cảnh quan sân vườn trước khu trung tâm
	           13,000 
	              250,000 
	       3,250,000,000 

	3
	Cải tạo hồ bơi
	     250 
	    6,000,000 
	    1,500,000,000 

	4
	Cải tạo nhà gỗ 2 tầng
	     160 
	    5,000,000 
	         800,000,000 

	5
	Tháp Tang Bồng kết hợp thác nước cao 25m và hệ thống ống dẫn nước. 
	                  25 
	   120,000,000 
	  3,000,000,000 

	6
	Hệ thống xử lý nước thải bếp
	        1 
	 600,000,000 
	   600,000,000 

	 
	TỔNG
	     11,650,000,000 


         e.   Dự kiến chi phí dự trù sửa chữa bảo trì CSVC: 21 tỷ












Đơn vị tính: đồng

	STT
	DANH MỤC ĐẦU TƯ
	 THÀNH TIỀN 

	1
	Năm 2016  = doanh thu  2016 x 2% (420.000.000.000đ x0.02)
	8,400,000,000

	
	CỘNG
	8,400,000,000


TỔNG CHI PHÍ ĐẦU TƯ – MUA SẮM:           213.705.459.824 đồng.
Trong đó:
· Công trình đầu tư giải ngân trong năm 2016: 
 63.199.459.824 đồng.
· Công trình mới chuẩn bị thủ tục cho năm 2017: 150,506,000,000 đồng.
· Các dự án nghiên cứu đầu tư:

·   Nâng cấp cảnh quan Quảng trường La Mã và Vườn hoa Nam tú. Cảnh quan là 1 thế mạnh của Đầm Sen so với các đối thủ cạnh tranh. công ty đang xem xét  thiết kế nâng cấp Quảng trường La Mã và Vườn hoa Nam tú.
·  Viết kịch bản, nghiên cứu đầu tư Show diễn trên mặt hồ khu B Đầm Sen. Show diễn cố định vào mỗi cuối tuần, hoặc khi có khách tour đặt trước.  
·  Đầu tư công nghệ trong quản lý: sẽ nêu ở phần 6.
·   Tự đầu tư hoặc hợp tác kinh doanh Trung tâm thương mại hoặc Trung tâm hội nghị tiệc cưới tại tòa nhà Đầm Sen Plaza. Nếu làm việc này cần giải quyết dứt điểm vụ kiện Kexim.
·   Đầu tư bãi xe cao tầng cho công viên.

3. Gỉai pháp về kinh doanh – tiếp thị:

a. Thiết kế Logo và bộ nhận diện thương hiệu công ty cổ phần: Thuê đơn vị chuyên nghiệp tư vấn chiến lược phát triển và thiết kế mới bộ nhận diện thương hiệu của công ty cổ phần.
b. Nâng tầm các sự kiện kinh doanh: Lập Tổ chuyên trách xây dựng ý tưởng sự kiện, phối hợp tổ chức và giám sát việc triển khai. Có 2 nhóm sự kiện sau:

· Những sự kiện truyền thống hàng năm: Xác lập lại những sự kiện truyền thống đặc thù riêng có của Đầm Sen để nuôi dưỡng và phát triển.
· Các sự kiện mới, phối hợp bên ngoài thực hiện.
Công ty đã xác lập danh mục sự kiện tại Đầm Sen từ nay đến cuối năm.
· Sự kiện cuối tuần: Phát triển hoạt động cố định mỗi cuối tuần, bao gồm:
·    Ẩm thực cuối tuần.

·     Show diễu hành mỗi cuối tuần: Công viên sẽ tự đầu tư xe, phát triển kịch bản... cho show diễu hành đặc thù riêng có của Đầm Sen mỗi cuối tuần (hiện nay đang phối hợp với Idecaf thực hiện).
·     Show diễn trên hồ lớn khu B, diễn vào mỗi cuối tuần hoặc ngày có khách tour.
c. Đa dạng hóa, nâng cao chất lượng sản phẩm - dịch vụ khách hàng: Công ty sẽ tập trung cho việc đầu tư – mua sắm trang thiết bị, CCDC để nâng chất lượng sản phẩm; phát triển những sản phẩm – dịch vụ mới và tăng cường dịch vụ khách hàng.
d. Ban hành các chính sách để linh động hòa trong kinh doanh: Một số định hướng chính như sau:

· Áp dụng chính sách giá phòng linh động.

· Chính sách lương – thưởng gắn với hiệu quả công việc.
· Giao chỉ tiêu kế hoạch DTT và LNTT số tuyệt đối cho đơn vị (khoán doanh thu, khoán lợi nhuận), không giao theo tỉ lệ %.
e. Khai thác quảng cáo và tài trợ: 

· Quảng cáo: 
· Mời các công ty quảng cáo khảo sát mặt bằng Đầm Sen để chào bán quảng cáo trọn gói. Để làm việc này, công ty sẽ quy hoạch lại toàn bộ vị trí quảng cáo trong – ngoài công viên để xác định những vị trí sẽ bán.
· Các đơn vị khác của công ty cũng có thể khai thác quảng cáo (tường khách sạn...).

· Từ việc xác lập danh mục sự kiện tổ chức trong năm như mục b, công ty sẽ vận động tài trợ sớm.

f.  Công tác quảng cáo - PR: 
· Hiện nay công ty đã và đang sử dụng hầu hết các kênh quảng cáo PR trên internet. Nhận thức được xu hướng quảng cáo ngày nay là Digital Marketing, công ty sẽ tổ chức đánh giá lại hiệu quả, định hướng lại công tác quảng cáo PR trong năm 2016.
· Phối hợp với ĐTH, Đài phát thanh tổ chức sự kiện, Gameshow...
g. Quản lý tập trung: Công ty sẽ thực hiện quản lý tập trung, bao gồm:

· Tập trung trong đầu vào: hàng hóa nguyên vật liệu cho mảng ẩm thực, mua sắm trang thiết bị, công cụ, tài sản vật rẻ phục vụ hoạt động kinh doanh.
· Quản lý tập trung: Từng bước áp dụng quản lý tập trung trong kinh doanh – tiếp thị toàn công ty.

4. Tối ưu lợi nhuận - Tăng cường kiểm soát - Tiết kiệm chi phí: 
· Quản trị nguồn vốn từ IPO và bán cho nhà đầu tư chiến lược một cách hiệu quả nhất.

· Tiếp tục thực hiện các biện pháp tiết giảm chi phí nguyên vật liệu, kiểm tra chặt chẽ số lượng, giá cả nguyên vật liệu mua vào, nâng cao hiệu suất sử dụng nguyên vật liệu...

· Công tác đầu tư mua sắm, XDCB, sửa chữa: Thực hiện nghiêm túc công tác đấu thầu, chào hàng cạnh tranh để chọn được nhà cung cấp có giá cả hợp lý. Tăng cường kiểm tra giám sát việc đầu tư xây dựng, mua sắm theo đúng qui trình qui định. Tận dụng lại những vật tư sử dụng dở dang hoặc tháo dỡ .

· Tăng cường thực hiện quản lý và sử dụng lao động một cách hợp lý để tăng năng suất lao động.

· Kiểm soát quản lý tốt công nợ.

5.  Giải pháp về nguồn nhân lực - chính sách người lao động:

Mục tiêu trọng tâm của công tác tổ chức – nhân sự năm 2016:

· Cơ cấu lại tổ chức bộ máy theo hướng tinh gọn, hiệu quả hơn, giảm các đầu mối quản lý.
· Thực hiện bố trí, sắp xếp lại lao động nhằm nâng cao hiệu suất làm việc.
· Xây dựng lại hệ thống các quy chế, quy định góp phần tạo động lực phấn đấu cho CBNV.

· Đẩy mạnh công tác đào tạo, đào tạo lại để đáp ứng yêu cầu công việc, chú trọng đến khả năng giao tiếp bằng ngoại ngữ (Anh, Hoa) của CBNV, nhất là bộ phận trực tiếp với khách hàng.
· Đảm bảo tiền lương, thu nhập của CBNV theo hướng đảm bảo các chế độ chính sách theo quy định của pháp luật, tạo động lực phấn đấu phù hợp giữa các vị trí công tác.
Các chỉ tiêu cụ thể 2016:

· Tổng quỹ lương: đề xuất 20% trên doanh thu thuần (kế hoạch 84 tỉ đồng). Tiền lương, thu nhập bình quân phấn đấu tăng so cùng kỳ.
· Kinh phí đào tạo: 1 tỉ đồng.

· Độ tuổi BQ người LĐ phấn đấu giảm dưới 40 tuổi (hiện nay khoảng 43 tuổi).

6.  Ứng dụng khoa học công nghệ trong quản lý: Trong năm 2016 công ty sẽ hoàn thành 2 chương trình lớn sau:

a. Hệ thống bán vé Đầm Sen bằng thẻ, tích hợp chương trình quản lý và CRM: Gồm 2 giai đoạn:
· Giai đoạn 1: sẽ đầu tư hệ thống bán vé Đầm Sen bằng thẻ từ tích hợp chương trình quản lý, nhằm tiết giảm nhân sự soát vé, giảm chi phí in ấn quản lý vé, tăng cường kiểm soát, phục vụ cho công tác phân tích kinh doanh.
· Giai đoạn 2: Sẽ tiến tới các điểm bán ẩm thực – lưu niệm trong Đầm Sen, chương trình quản lý; bán vé online, kết nối với chương trình kế toán, nhân sự... và dịch vụ khách hàng CRM (Customer Ralationship Management).
b. Nâng cấp chương trình kế toán, kết nối với tất cả các đơn vị.
Với 6 nhóm giải pháp nêu trên, công ty Phú Thọ quyết tâm hoàn thành chỉ tiêu kế hoạch cũng như những phương hướng mục tiêu đề ra của năm 2016.








TM. BAN TỔ CHỨC
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